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Forord

En stadig sterre del af vores liv foregar online pa de store tech-giganters plat-
forme. I 2023 brugte flere end ni ud af ti danskere f.eks. sociale medier som
Facebook, TikTok, Instagram, Snapchat, LinkedIn og X!1l. Den demokratiske
samtale foregdr i stigende grad pa de digitale tjenester!?!, ligesom sociale medier
er blevet en kilde til information, sarligt blandt unge, hvor sociale medier udger
den primare nyhedskildel®l.

Jo mere tid vi bruger online, desto flere data afleverer vi til de platforme,

vi bevaeger os pa. Disse data afger, hvilket indhold vi praesenteres for online,
og hvorfor noget indhold profileres mere end andet. Hvordan dataene bruges
af platformene, og hvordan tech-giganterne identificerer ulovligt eller ugnsket
indhold pa deres platforme, ved vi dog meget lidt om.

Hvis vi gnsker at fa en forstielse af danskernes onlineliv og -adfaerd og dermed
fa indblik i samfundsudviklingen og afgerende viden om tilstanden af det digitale
demokrati i Danmark, er det nedvendigt, at vi forstar, hvordan platformene
bruger de data, vi afleverer til dem. Det kraver adgang til platformenes data

om prasentation og profilering af indhold.

Adgang til data er pa den méde en afgerende forudsaetning for, at vi kan forsta
det digitale liv, og hvordan det pavirker samfundet. Derfor er det ogsa et
demokratisk problem, hvis vi som samfund ikke har tilstraekkelig indsigt

i de digitale tjenester og deres pavirkning af samfund og individer.

Tilstanden synes imidlertid preeget af en asymmetri, nar det gaelder adgangen
til data. Mens tech-giganterne pa den ene side har nasten ubegraenset adgang
til data om deres brugere og derfor indgaende viden om danskerne, har vi
som samfund generelt begraenset viden om omfanget af og anvendelsen af de
oplysninger og data, som tech-giganterne er i besiddelse af.

Det skal nye regler i EU’s Digital Services Actl*l (DSA) adressere ved at give
myndigheder og forskere nemmere adgang til data fra tech-giganterne, sa det
fremover bliver muligt at forsta onlinerummet, dets samfundsmaessige
indvirkning og mulige systemiske risici.

Denne rapport har til formal at gare os klogere pa danske forskeres erfaringer
med at fa adgang til data fra tech-giganterne, pa teersklen til at de nye europaiske
regler far effekt. Rapporten belyser forskellige aspekter af de hidtidige
udfordringer, som forskerne mader, nar de ensker adgang til data fra tech-
giganterne. Viden, der er afgarende for at sikre den fulde udnyttelse af potentialet
i de nye regler.

Rapporten skal bl.a. ses i lyset af anbefalingerne fra regeringens ekspertgruppe
om tech-giganter® og Nordisk Tenketank for Tech og Demokrati om at statte
forskeres adgang til data fra tech-giganternel®!. Rapporten er samtidig forste del
af det lobende fokus pa effektiv og reel forskeradgang til data, som Center for
sociale medier, tech og demokrati har.

Caroline Stage
Digitaliseringsminister
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Hovedresultater

« X og Facebook er bade de hyppigst undersggte platforme og de mest
undgaede platforme.

— Knap halvdelen af de adspurgte forskere har tidligere brugt data
fra hhv. X (49 pct.) og Facebook (46 pct.).

— Halvdelen af de adspurgte forskere (51 pct.) har undgéet specifikke
af tech-giganternes platforme i deres forskning, fordi de ikke har
kunnet fa adgang til data fra platformen eller sagemaskinen.

— Blandt forskerne, der har undgaet specifikke af tech-giganternes
platforme i deres forskning har 65 pct. undgéet at bruge data fra
Facebook, 53 pct. har undgéet X, og 36 pct. har undgaet Instagram.

« Hver tredje (33 pct.) af de adspurgte forskere har mattet redesigne
et igangveerende forskningsprojekt pga. udfordringer med dataadgang
fra tech-giganternes platforme og sogemaskiner.

 Primeere arsager til redesign af forskningsprojekter er:

— Dataadgangen blev @&ndret i lobet af
forskernes projekt.

— Forskerne kunne ikke fa adgang til de data, de oprindeligt havde
forventet.

— Forskerne blev usikre pa, om deres projekt (f.eks. metode til
dataindsamling) var i strid med platformens servicevilkar.

 Tech-giganternes servicevilkar star i vejen for forskning. Godt to ud
af fem (44 pct.) af de adspurgte forskere angiver, at der er metoder
til dataindsamling og forskningsdesign, som de undgar, fordi de er
bekymret for ikke at overholde tech-giganternes servicevilkar.
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Om undersggelsen

Center for sociale medier, tech og demokrati
(CSTD) har gennemfort en spagrgeskemaunder-
sagelse blandt 477 forskere fra danske universi-
teter om, hvorvidt de har arbejdet med data fra
tech-giganternes platforme eller sggemaskiner,
samt hvilke udfordringer de matte veare stodt pa

i den forbindelse. 222 af de adspurgte forskere har
arbejdet med data fra de pagaldende platforme.
Disse forskere danner grundlag for undersegelsens
resultater.

I spargeskemaet er der kun spurgt ind til forsker-
nes erfaringer med at arbejde med data fra meget
store onlineplatforme og segemaskiner, som pa
tidspunktet for udsendelse af spargeskemaet var
udpeget af Europa Kommissionen som meget store
onlineplatforme og sogemaskiner med flere end 45
mio. aktive brugere i EU om maneden. Nér der
irapporten refereres til tech-giganter, er det disse
meget store onlineplatforme og sggemaskiner,

der refereres til. Undersagelsens resultater belyser
ikke dataadgang til mindre onlineplatforme og
sggemaskiner. I rapporten refereres til platformene

med deres nuveerende navne. Da der er blevet
spurgt ind til forskernes tidligere erfaringer med
dataadgang, kan nogle af platformene dog have
@ndret navn, siden de adspurgte forskere brugte
data fra dem. F.eks. refereres der til ”X” i rappor-
ten, selvom resultaterne bdde kan omhandle
erfaringer med platformen, dengang den hed
Twitter, og efter at den a&ndrede ejerskab og navn
til X. CSTD har forud for udviklingen af sparge-
skemaet gennemfort en kvalitativ interviewunder-
sagelse med fem udvalgte forskere. Interviewene
er blevet brugt som baggrundsviden og til at
kvalificere udviklingen af spgrgerammen. Sparge-
rammen er blevet pilottestet to gange forud for
udsendelse af spargeskemaet. Indsamlings-
perioden lgb fra 26. august 2024 til 16. september
2024.

CSTD har efter spergeskemaundersggelsen
inviteret tre forskere til at afgive citater til under-
sogelsen.
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Store forskelle i
dataadgang over tid

Forskning pa baggrund af data fra tech-giganterne platform til den anden og har ligeledes @&ndret
sker allerede i vidt omfang i dag. Badde i Danmark sig over tid[”). Dette har i praksis medfort, at
og i udlandet. dataadgangen har aendret sig over tid.

De betingelser, der afger, om og hvordan forskere Zndringer i dataadgang kan indebeere nye
kan fa adgang til data fra tech-giganternes plat- muligheder for dataadgang, men kan samtidig
forme, samt hvilke data forskere kan fa adgang til, ogsa indebere nye restriktioner, der gor data,
har imidlertid for den europzaiske Digital Services der tidligere var tilgengelige, utilgeengelige for
Acts ikrafttraeden veeret forskellig fra den ene forskere.

Boks 1: Digital Services Act (DSA), art. 40

DSA’ens artikel 40 har til formal at give forskere adgang til data fra meget store online-
platforme og s@gemaskiner (med mere end 45 mio. aktive brugere i EU
om maneden) til brug for forskning, der belyser systemiske risici i EU.

Der er tale om to forskellige adgange til data:
1. Adgang for godkendte forskere til ikke offentligt tilgeengelige data, jf. art. 40, stk. 4.

2. Adgang for forskere, herunder forskere, der arbejder for nonprofitorganisationer,
-foreninger og lignende organisationer (det er ikke et krav her, at forskeren er
tilknyttet en forskningsinstitution) til allerede offentlige data, jf. art. 40, stk. 12.

Kilde: European Centre for Algorithmic Transparency
FAQs: DSA data access for researchers — European Commission

Boks 2: Om skiftende dataadgang for forskere

gaende trend. Der er nogle fa og ofte midlertidige undtagelser. For eksempel
blev adgangen til visse former for data forbedret kort efter afslgringen af
Ruslands indblanding i praesidentvalget i USA i 2016.

Twitter forbedrede ogsa adgangen yderligere, kort fgr Elon Musk overtog platformen,
ved at give forskere gratis adgang til historiske data om tidligere tweets. Selv disse tiltag
er dog blevet rullet tilbage under Musks ledelse.

” Forskernes adgang til data fra sociale medier har i flere ar fulgt en nedad-

— Yevgeniy Golovchenko, adjunkt v. Institut for Statskundskab
og SODAS, Kgbenhavns Universitet
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https://algorithmic-transparency.ec.europa.eu/news/faqs-dsa-data-access-researchers-2023-12-13_en

Sadanne endringer i dataadgang kan skabe
usikkerhed for forskere, der bruger data fra
tech-giganternes platforme og sggemaskiner,
idet de ikke kan veere sikre p4, at de data, de
anvender til at belyse bestemte emner, altid
vil veere tilgengelige.

F.eks. angives den sékaldte "Cambridge Analytica-
skandale”®]i 2018 at have fort til en kraftig
begransning i adgangen til data fra bl.a. Facebook,
som umiddelbart efter skandalen indferte store
begransninger for adgang til data fra Facebook-
grupper og -begivenheder, hvilket forskere tidligere
brugte til f.eks. at undersage politisk mobilise-
ring(®l.

Der har da ogsa hidtil veeret endog meget store
forskelle i den praksis og de betingelser for data-
adgang, som de forskellige digitale tjenester har

haft med hensyn til at give adgang til data til brug
for forskning. Dette gaelder f.eks. bade omfanget
af adgang og processen for adgang!19,

De forskellige adgange til data og eendringer i
praksis kan péavirke méden, hvorpé data indhentes
og efterfolgende anvendes i forbindelse med
forskning. F.eks. angives det, at nogle platforme
er blevet "over-studied,” fordi de har veeret en
platform, hvorfra det faktisk har vaeret muligt at
fa adgang til data. Dette har f.eks. veeret tilfzeldet
med X, dengang platformen hed Twitter, som for
var en af de platforme, der havde den nemmeste
dataadgang, og dermed var en af de hyppigst
undersogte platformel!ll. Andre platforme er p&
den anden side blevet undgaet af forskere, fordi
adgangen til data herfra har veeret begraenset.

Boks 3: Om indskraenket forskeradgang til data

)

Udover at forskeradgangen til data er blevet veesentligt indskraenket, er
der ogsa eksempler p3, at platformene i stigende omfang med henvisning
til beskyttelse af brugernes privatliv har gjort det sveerere for forskerne

at anvende de data, de faktisk opnar adgang til. Realiteten er, at kvaliteten af de
udleverede data er blevet ringere, og at det derfor er sveerere at bruge dataene

i forskningen.

— Anja Bechmann, professor og leder af DATALAB, Aarhus Universitet
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Danske forskeres
erfaringer
med dataadgang

Center for sociale medier, tech og demokrati har spurgt 222 forskere,
der har arbejdet med data fra tech-giganterne, om deres erfaringer med
dataadgang. Pa de folgende sider kan du laese mere om deres erfaringer.

Boks 4: Om hvorfor forskeradgang er vigtigt

Det er helt afggrende for at forsta samfundets opbygning, strukturer og
udvikling, at forskere har adgang til data fra tech-giganterne.

Det kan f.eks. veere data om, hvilket indhold og hvilke aktgrer man som bruger
mgder pa platformene, og hvilket indhold platformene begraenser ens adgang til.
Oplysninger om dette kan give viden om systematisk fremhavning af nogle aktgrer
frem for andre — aktgrer, der derved far en usynlig magt i vores samfund.

Det er derfor et meget stort samfundsmaessigt problem, at det er blevet stadig
svaerere som forsker at fa adgang til data fra tech-giganterne. Med de mange ggre-
mal og den store mangde tid, vi bruger pa deres platforme, kan det endog siges
at have negativ pavirkning pa vores samfund, at der er en sa stor asymmetri i,

at tech-giganterne har naesten ubegraenset viden om os, mens vi som samfund
har meget lidt viden om, hvilke oplysninger tech-giganterne har om os, og hvordan
de bruger de oplysninger, de har om os.

— Anja Bechmann, professor og leder af DATALAB, Aarhus Universitet
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X og Facebook er de hyppigst
undersggte platforme

X og Facebook er de platforme, som flest angiver dataadgang(?]. Resultatet kan dog ikke konklu-
at have brugt data fra, jf. figur 1. Knap halvdelen dere, at Facebook og X har haft den bedste data-
af forskerne har brugt data fra hhv. X (49 pct.) adgang, da det f.eks. ikke belyser, hvor mange det
og Facebook (46 pct.). Dette resultat indikerer, ikke er lykkedes for at fa adgang til data fra disse
at Facebook og X har veret nogle af de mest platforme. Dette fund skal desuden ses i lyset af,
populere platforme at bruge data fra i danske at X og Facebook er blandt de onlineplatforme,
forskningsmiljeer. Det kan heenge sammen med, der har eksisteret leengst, hvor andre platforme

at X og Facebook tidligere har haft en relativt &ben som TikTok og Temu har eksisteret i kortere tid.

Figur 1: Har du arbejdet med data fra nogen af fglgende meget store

platforme eller sggemaskiner i tidligere eller igangveerende forskningsprojekter?
(Veelg alle de platforme og sggemaskiner, du har arbejdet med data fra).

X 49 %

Facebook 46 %
Google Search
YouTube
Wikipedia
Instagram
Google Maps
LinkedIn

TikTok

Amazon Store
Google Play
Bing
Booking.com
Apple AppStore

Pinterest

Snapchat
AliExpress | 0,5 %
Google Shopping | 0,5%
Pornhub | 0,5%
Stripchat | 0,5%
Temu | 0,5%
XVideos | 0,5%

Shein | 0%

Zalando | 0%

0 20 40 60 80 100

Anm.: n =222
Respondenterne har kunnet vzelge flere svar.

Kilde: Center for sociale medier, tech og demokrati, 2024

Adgang naegtet: Nar tech-giganter er dgrmand for forskeradgang til data - September 2025



12

Facebook og X er samtidig de platforme,
som forskere hyppigst undgar

Dataadgang og palidelighed af data er vigtige Blandt de adspurgte forskere har godt halvdelen
forudseaetninger for forskningen. En forventning (51 pct.) undgaet specifikke af tech-giganternes
om mangelfuld eller ikke-eksisterende dataadgang platforme eller sogemaskiner i deres forskning,
kan derfor pavirke, hvilke platforme der forskes i. fordi de ikke har kunnet fa adgang til data fra

platformen eller sggemaskinen jf. figur 2.

Boks 5: Om konsekvenser af platformes forskellige praksisser vedrgrende dataadgang

alene ved at se pa, hvilke data forskning pa omradet er baseret pa. Der var
tidligere masser af forskning baseret pa data fra Twitter (X), mens der er
markant mindre forskning baseret pa data fra f.eks. Instagram. Som forsker er man
ngdt til at veere pragmatisk og sgge data de steder, hvor det er muligt at fa data,
og det er man derfor ngdt til at indrette sin forskning efter. Der er derfor platforme,
man som forsker undgar at anvende i sin forskning.

” At den forskellige praksis hos platformene har konsekvenser, kan konstateres

— Daniel Lundgaard, postdoc, Institut for Ledelse,
Samfund og Kommunikation, Copenhagen Business School

Figur 2: Har du undgaet specifikke meget store onlineplatforme eller sggemaskiner i din forskning,

fordi du ikke kunne fa adgang til data fra platformen/sggemaskinen?

Ved ikke: 10 %

Ja:51%

Nej: 38%

Anm.: n=222

Kilde: Center for sociale medier, tech og demokrati, 2024
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Blandt de forskere, der har undgaet specifikke Dermed er nogle af de i den danske befolkning
af tech-giganternes platforme og segemaskiner, mest anvendte platforme (Facebook og Insta-
angiver 65 pct. at have undgdet at bruge data gram!13]) ogs4 blandt de platforme, som forskere
fra Facebook, 53 pct. har undgaet X, og 36 pct. tidligere har undgéet i deres forskning pga.

har undgaet Instagram, jf. figur 3. manglende dataadgang.

Figur 3: Hvilke meget store onlineplatforme eller sggemaskiner har du undgaet,

fordi du ikke kunne fa adgang til data fra platformen/sggemaskinen?

Facebook 65 %
X

Instagram
LinkedIn
Google Search
TikTok
YouTube
Google Maps
Snapchat
Apple AppStore
Amazon Store
Booking.com
Pinterest
Stripchat

Bing
AliExpress
Google Play
Pornhub
XVideos

Shein

Temu
Wikipedia
Zalando

Google Shopping

0 20 40 60 80 100

Anm.: n=115
Respondenterne har kunnet vzelge flere svar.

Kilde: Center for sociale medier, tech og demokrati, 2024
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Boks 6: Om konsekvenser af X’s restriktive dataadgang

Twitter, nu X, er blevet en af de mest lukkede platforme, hvad angar adgang

til data. Det er stadig muligt at fa adgang til datasaet, men det koster nu

meget mere, end hvad mange forskere har rad til. Dette er vigtigt, da en del
af forskningen rundt omkring i verden netop har vaeret afhaengig af Twitter-data.
| nogle tilfeelde har det ikke kun ramt forskningen, men ogsa undervisningen i de fag,
hvor studerende skulle lzere at arbejde med data fra sociale medier. Jeg har selv veeret
i en situation, hvor overgangen til et betalingssystem har skabt stor turbulens og
usikkerhed om, praecist hvilke data de studerende kan arbejde med, samt hvornar
deres adgang ophgrer.

— Yevgeniy Golovchenko, adjunkt, Institut for Statskundskab
og SODAS, Kgbenhavns Universitet

Facebook og X er, som tidligere beskrevet, ogsa
blandt de onlineplatforme, som flest af de adspurg-
te forskere angiver at have brugt data fra. Det kan
virke modstridende, at disse platforme bade er
blandt de hyppigst benyttede blandt forskerne og
samtidig er blandt dem, som flest af de adspurgte
forskere har undgaet i deres forskning. Disse fund
kan dog afspejle, at dataadgangen til platformene
har @ndret sig over tid og pa forskellige tidspunk-
ter har veret meget eller mindre &bne.
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Hver tredje forsker har redesignet
forskningsprojekter pga. udfordringer

med dataadgang

Hver tredje (33 pct.) af de adspurgte forskere
angiver at have mattet redesigne et igangvaerende
forskningsprojekt pga. forskellige udfordringer
med dataadgang fra platformene og sggemaskiner-
ne, jf. figur 4.

Blandt de forskere, der har mattet redesigne et
forskningsprojekt pga. udfordringer med dataad-
gang, angiver halvdelen (51 pct.), at de har &ndret
i deres forskningsdesign, fordi dataadgangen blev
@ndret i lgbet af deres projekt, jf. figur 5. Knap

halvdelen (46 pct.) har ligeledes oplevet, at de ikke
kunne fa adgang til de data, de oprindeligt havde
forventet.

Boks 7: Om konsekvenser af udfordringer med dataadgang

Konsekvensen af, at det er blevet vaesentligt svaerere at fa adgang til data

” fra hovedparten af platformene, er begraensninger i forstaelsen af den rolle,
platformene spiller i samfundet.”

— Daniel Lundgaard, postdoc, Institut for Ledelse,
Samfund og Kommunikation, Copenhagen Business School

Figur 4: Har du nogensinde mattet redesigne et forskningsprojekt,

der allerede var i gang, pga. udfordringer med dataadgang?

Ja:33%

Nej: 67 %

Anm.: n=222
Den oprindelige spgrgsmalsformulering lgd: "Har du nogensinde mattet redesigne et forskningsprojekt
pga. nogen af fglgende arsager relateret til dataadgang fra meget store onlineplatforme eller sggemaskiner?
(Veelg alle relevante svar)”. Respondenterne har kunnet svare “"Nej” eller vaelge de relevante arsager relateret til
dataadgang til, at de har redesignet et forskningsprojekt. ”Ja” afbilder alle respondenter, der ikke har svaret ”Nej”.

Kilde: Center for sociale medier, tech og demokrati, 2024
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Figur 5: Har du nogensinde matte redesigne et forskningsprojekt, der allerede var i gang,

pga. nogen af fglgende arsager relateret til adgang til data fra meget store onlineplatforme
og sggemaskiner? (Valg alle relevante svar).

Ja, dataadgangen blev ndret

i Igbet af mit forskningsprojekt 51%

Ja, jeg kunne ikke fa adgang til de data 0
jeg oprindeligt havde forventet 46 %

Ja, jeg blev usikker pa, om mit projekt

(fx metode til dataindsamling) var i strid med
platformens eller sggemaskinens servicevilkar

Ja, de data jeg modtog fra den meget
store online platform eller sggemaskine
var af for darlig kvalitet

Ja, de data jeg modtog fra den meget
store online platform eller sggemaskine
matchede ikke min dataanmodning

60 80 100

Anm.: n=74
Procenterne summerer ikke til 100, da respondenterne har kunnet vaelge flere svarkategorier.
Respondenterne har ogsa kunnet vaelge svarkategorien ”Nej, jeg har ikke mattet redesigne et forskningsprojekt
pga. udfordringer med dataadgang fra meget store onlineplatforme og sggemaskiner”. Respondenter, der har valgt
denne svarkategori, er sorteret fra i denne figur. De afbildes i figur 4.

Kilde: Center for sociale medier, tech og demokrati, 2024

Godt hver fjerde (27 pct.) angiver, at de har
redesignet et forskningsprojekt, fordi de data, de
modtog fra platformen eller sagemaskinen, var
af for lav kvalitet. 15 pct. angiver, at de data, de
modtog fra platformen eller sagemaskinen, ikke
matchede deres dataanmodning.
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Tech-giganternes servicevilkar

begraenser forskning

For at give adgang til data betinger tech-giganterne
sig som udgangspunkt, at forskeren overholder
den digitale tjenestes servicevilkar m.v. Sddanne
vilkér er forskellige for de enkelte tjenester,

men omfatter f.eks. naermere vilkar for, hvordan
data ma anvendes, f.eks. hvor leenge data ma
opbevares, hvilke formal data mé anvendes til

m.v. Ofte henvises der ogsé her til overholdelse

af andre regler pa omradet, f.eks. GDPR.

Jf. figur 5 ovenfor angiver 43 pct. af de forskere,
der har oplevet at matte redesigne et forsknings-
projekt, at arsagen var deres bekymring for, om
deres projekt var i strid med platformens service-
vilkér f.eks. metoden til dataindsamling.

Godt to ud af fem (44 pct.) af de adspurgte forskere
angiver derudover, at der er metoder til data-
indsamling og forskningsdesign, som de helt
undgér, fordi de er bekymret for ikke at overholde
platformene og sggemaskinernes servicevilkar

jf. figur 6 nedenfor.

Ud over at forskere oplever at métte redesigne
igangveerende forskningsprojekter pga. bekymrin-
ger for ikke at overholde platformes servicevilkér,
kan samme bekymring saledes afholde forskere

i det hele taget fra at indtaenke bestemte metoder
til dataindsamling i deres forskningsprojekter.

Der har blandt forskere endog veeret udtrykt
bekymring for, om de digitale tjenesters paberéb-
else af servicevilkar kan veere sket med det formal
at begranse forskning i data, f.eks. ved at stille
forskellige, bl.a. tekniske, krav, der kan vere svaere
at opfyldel14],

Der eftersporges blandt forskere generelt starre
klarhed i indholdet og rekkevidden af sddanne
servicevilkar for at minimere den risiko, den
enkelte forsker lgber for at handle i strid her-
med(1?],

Figur 6: Har du undgdet metoder til dataindsamling eller undersggelsesdesign, fordi du var

bekymret for ikke at overholde en meget stor onlineplatforms eller sggemaskines servicevilkar?

Ved ikke: 10 %

Nej: 38%

Anm.: n=222

Kilde: Center for sociale medier, tech og demokrati, 2024

Ja:51%
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Boks 8: Om tech-giganters opstilling af betingelser for dataadgang

anvendelsen af data, f.eks. ved at opstille en reekke betingelser, i forhold

til hvordan data ma bruges. Disse betingelser kan i praksis vaere sveere for
forskere at efterleve. Det kan i den grad kompromittere den frie forskningsret, at
tech-giganterne pa den made kan styre forskning. Den frie forskningsret lider ogs3,
hvis tech-giganterne er medbestemmende om, hvilke forskere og forskningsteam
der kan opna adgang til data.

” Tech-giganterne har mulighed for at begreense bade adgangen til og

Opseetning af forskellige vilkar og betingelser for forskeradgang til data kan
i sidste ende betyde, at forskning i data fra tech-giganterne risikerer at ske pa
tech-giganternes preemisser og nade.

— Anja Bechmann, professor og leder af DATALAB, Aarhus Universitet
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Hvor efterlader det forskningen
i forhold til tech-giganterne?

Skiftende dataadgang samt uklare eller urimelige
servicevilkér kan veere afgarende for, hvilke
platforme forskere vaelger at undersage, og hvor-
dan forskning kan gennemfores. Forskere er til
en vis grad afthengige af, hvilke data tech-gigant-
erne giver adgang til, og hvordan disse data méa
opbevares, bruges mm.

Dette har konsekvenser for den viden, sam-

fundet kan opna om forhold pa tech-giganternes
platforme og sggemaskiner og om, hvordan
tech-giganter pavirker samfundet. Derudover har
det konsekvenser for forskeres muligheder for

at reproducere eksisterende undersogelser og
dermed kvalificere eksisterende viden. Det skyldes,
at man ikke kan forvente at fd adgang til de samme
data, som er blevet brugt i tidligere undersogelser,
da flere tech-giganter ikke tillader forskere at

dele data, de métte have fiet adgang til, med
hinanden[1®l,

Center for sociale medier, tech og demokrati vurde-
rer, at manglende eller dérlig dataadgang er et
grundlaeggende demokratisk problem. Det kan

fore til, at omrader, der har afggrende betydning
for vores samfund sdsom beskyttelse af bern og
unge online eller spredning af mis- og desinforma-
tion pa onlineplatforme, ikke kan undersoges

tilstreekkeligt. Det er derfor af afgarende samfunds-
maessig betydning, at der sikres solid adgang

til data fra tech-giganternes platforme og sage-
maskiner for forskere. Det vil spille en central rolle
i at skabe et vidensgrundlag til dels at handtere
samfundsproblemer sésom spredning af mis-

og desinformation og barn og unges eksponering
for skadeligt indhold, dels at hdndhaeve den
europeiske Digital Services Act (DSA).

DSA’ens artikel 40 skal sikre forskeres adgang

til data fra tech-giganternes platforme og sage-
maskiner til brug for forskning i systemiske risici
i EU. Det er vigtigt at vurdere, om reglerne virker
efter hensigten og rent faktisk sikrer, at forskere
far adgang til de ngdvendige data.

Denne rapport er forste spor i et labende fokus,
som Center for sociale medier, tech og demokrati
har pé at undersege, hvilken betydning DSAens
artikel 40 har for danske forskere. Neeste skridt
vil folge danske forskeres anmodninger om
dataadgang i DSA'ens farste tid som led i at
vurdere, hvorvidt malet om at sikre solid forsker-
adgang til data indfries i praksis.
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